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Bogotá D.C.

Señor
ANÓNIMO
Bogotá D.C.

Asunto: Respuesta Derecho de Petición – (Tránsito – Incentivos en la expedición de SOAT).
Radicado N. 20243030041002 del 12 de enero de 2024.

Respetado señor, reciba un cordial saludo de parte del Ministerio de Transporte.

La Coordinación del Grupo de Atención Técnica en Transporte y Tránsito de la Dirección de
Transporte y Tránsito del Ministerio de Transporte, en ejercicio de las facultades legales y
reglamentarias, se permite dar respuesta a su solicitud en los siguientes términos:

PETICIÓN

“comedidamente solicito señores min transportes con todo respeto tener encuentra las
personas que por su buena administración y prudencia en su soat nunca lo usan ya que su
costo es altísimo, reconocerles, premiarles, estimularles, no se, buscar la forma. 20 años
pague,  seguros  a  dios  gracias  sin  ninguna  clase  de  accidentes  y  los  que  por  su
irresponsabilidad e imprudencias gaste y gaste hasta los nuestros, ¿será justo? espero que
tengan en cuenta esta pequeña observación para bien de la gente que trata de cumplir con
sus obligaciones y deberes”.

CONSIDERACIONES

Sea lo primero señalar, que de conformidad con el artículo 6º de la Resolución 0004812
de  2019,  son  funciones  del  Grupo Atención  Técnica  en  Transporte  y  Tránsito  de  este
Ministerio,  entre  otras  la  de  “d)  Proyectar  la  respuesta  a  los  derechos  de  petición  y
solicitudes de carácter técnico,  garantizando la atención de las mismas dentro de los
términos legales y los determinados por el Viceministerio de Transporte”.

Significa lo anterior, que sus funciones son específicas no siendo viable entrar a analizar
un caso en concreto, este Despacho se referirá de manera general y en lo competente al
tema objeto de análisis, así: 

Marco normativo

En primer lugar, es preciso indicar que el Ministerio de Transporte, de conformidad con lo
establecido en el Decreto 087 de 2011, tiene como objetivo primordial la formulación y
adopción  de  las  políticas,  planes,  programas,  proyectos  y  regulación  económica  en
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materia de transporte, tránsito e infraestructura de los modos de transporte carretero,
marítimo, fluvial, férreo y aéreo y la regulación técnica en materia de transporte y tránsito
de los modos carretero, marítimo, fluvial y férreo. 

Ahora bien, respecto al objeto de su consulta, es de precisar que el artículo 42 del Código
Nacional de Tránsito (Ley 769 de 2002), establece la expedición del Seguro Obligatorio de
Accidentes de Tránsito SOAT, a todos los vehículos que circulan por las vías públicas y
privadas abiertas al público, como se muestra a continuación:

“ARTÍCULO 42. SEGUROS OBLIGATORIOS. Para poder transitar en el territorio nacional
todos los vehículos deben estar amparados por un seguro obligatorio vigente. El Seguro
Obligatorio de Accidentes de Tránsito, SOAT, se regirá por las normas actualmente vigentes
o aquellas que la modifiquen o sustituyan.

Por su parte, el Gobierno Nacional expidió la Ley 2161 del 26 de noviembre de 2021, “Por
la cual se establecen medidas para promover la adquisición, renovación y no evasión del
Seguro Obligatorio de Accidentes de Tránsito (SOAT), se modifica la Ley 769 de 2002 y se
dictan otras disposiciones”, establece lo siguiente:

ARTÍCULO 2o. <Apartes tachados INEXEQUIBLES> Adiciónense los parágrafos 1, 2 y 3 al
artículo 42 de la Ley 769 de 2002, los cuales quedarán así:

PARÁGRAFO 1o. Los propietarios de los vehículos que registren un buen comportamiento
vial por no reportar siniestros que afecten la póliza del Seguro Obligatorio de Accidentes de
Tránsito  (SOAT),  y  haber  renovado  su  póliza  de  manera  oportuna,  definida  como  la
renovación de la póliza antes de su vencimiento, tendrán derecho a la disminución en el
valor del Seguro Obligatorio de Accidentes de Tránsito (SOAT), así:

Si en los dos años inmediatamente anteriores al vencimiento de la póliza, registra
un buen comportamiento vial; tendrán derecho a un descuento, por única vez,   del
diez por ciento (10%)   sobre el valor de la prima emitida del Seguro Obligatorio de
Accidentes  de  Tránsito  (SOAT).  Esta  medida  será  aplicable  para  aquellos
propietarios de vehículos que hayan tenido un buen comportamiento durante los
años 2020 y 2021, con lo cual se aplicará el descuento a la prima que aplique
durante 2022,  y  de ninguna manera afectará  el  valor  de la  contribución a  la
ADRES, que se calculará sobre el valor de la prima fijado por la Superintendencia
Financiera de Colombia.

El descuento por única vez a que se refiere el presente parágrafo se otorgará a la
combinación  entre  el  vehículo  y  el  tomador  del  seguro.  En  ningún  caso,  el
tomador del seguro podrá hacerse acreedor del beneficio más de una vez por el
mismo vehículo. (Negrilla y Subrayado fuera de texto).

PARÁGRAFO 2o. El Gobierno nacional, en un plazo de tres meses contados a partir de la
vigencia de la presente Ley, definirá el procedimiento para la verificación de las condiciones
exigidas para acceder al descuento. En caso de cambio de propietario de vehículo deberá
proceder el  cambio de tomador,  de manera tal  que los beneficios no sean conmutables
entre el antiguo y el nuevo propietario.
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Por su parte, el Decreto 2497 del 16 de diciembre de 2022 “Por el cual se establecen los
rangos diferenciales por riesgo del Seguro Obligatorio de Accidentes de Tránsito (SOAT),
se  modifica  el  artículo  2.6.1.4.2.3  del  Decreto 780 de  2016 Único  Reglamentario  del
Sector Salud y Protección Social, y se reglamenta con carácter transitorio el parágrafo 1°
del artículo 42 de la Ley 769 de 2002, adicionado por el artículo 2° de la Ley 2161 de
2021.”, en su artículo 4º estableció lo siguiente:

“Artículo  4°.  Disminución en el  valor  del  Seguro Obligatorio  de Accidentes  de
Tránsito-SOAT por única vez. De conformidad con el parágrafo 1° del artículo 42 de la
Ley 769 de 2002, adicionado por el artículo 2° de la Ley 2161 de 2021, los propietarios de
los vehículos que registren un buen comportamiento vial  por  no reportar siniestros que
afecten la  póliza  del  Seguro  Obligatorio  de Accidentes  de Tránsito  (SOAT) y  que hayan
renovado su póliza de manera oportuna, esto es, antes de su vencimiento, tendrán derecho
a la disminución en el valor del Seguro Obligatorio de Accidentes de Tránsito-SOAT por única
vez, así:

Si en los dos (2) años inmediatamente anteriores al vencimiento de la póliza se registra un
buen comportamiento vial se tendrá derecho a un descuento por una única vez, del diez por
ciento (10%) sobre el valor de la prima emitida del Seguro Obligatorio de Accidentes de
Tránsito (SOAT).”

Esta medida será aplicable para aquellos propietarios de vehículos que hayan
tenido un buen comportamiento durante los años 2020 y 2021, con lo cual se
aplicará el descuento a la prima que aplique durante 2022, y de ninguna manera
afectará el valor de la contribución a la Administradora de Recursos del Sistema
General de Seguridad Social en Salud (ADRES), que se calculará sobre el valor de
la  prima  fijado  por.  la  Superintendencia  Financiera  de  Colombia.” (Negrilla  y
Subrayado fuera de texto).

En este mismo orden de ideas, es de precisar que de acuerdo al Decreto 2399 del 27 de
diciembre  de  2019  “Por  el  cual  se  modifica  parcialmente  la  estructura  de  la
Superintendencia Financiera de Colombia”, el numeral 5º del artículo 193 del Decreto Ley
663 del 2 de abril  de 1993  “Por medio del  cual se actualiza el Estatuto Orgánico del
Sistema Financiero y se modifica su titulación y numeración”, establece lo siguiente:

“Facultades del Gobierno Nacional. <Numeral modificado por el artículo 191 de la Ley 2294
de  2023.  El  nuevo  texto  es  el  siguiente:>  Con  el  fin  de  garantizar  la  permanente
operatividad y sostenibilidad del Seguro Obligatorio de Accidentes de Tránsito (SOAT), le
corresponde al Gobierno Nacional reglamentar las características y condiciones generales y
técnicas de la póliza, sus cuantías y amparos, así como los demás aspectos necesarios para
el funcionamiento de dicho seguro.

La  Superintendencia  Financiera  de  Colombia  revisará  periódicamente  las
condiciones técnicas y financieras de la operación de este seguro, propósito para
el  cual  solicitará  a  las  entidades  aseguradoras  la  información  que  estime
conveniente.

En todo caso, en la determinación de las tarifas se observarán los principios de equidad,
suficiencia y moderación y se podrán establecer rangos diferenciales según la naturaleza de
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los riesgos.”(Negrilla y Subrayado fuera de texto). 

Con base en lo anterior, es de resaltar que las tarifas por concepto de pago del Seguro
Obligatorio  de  Accidentes  de  Tránsito  –  SOAT,  son  fijadas  por  la  Superintendencia
Financiera, con base las funciones dispuestas en los citados Decretos 2399 de 2019 y
Decreto Ley 663 de 1993.

Ahora bien, el Gobierno Nacional expidió el Decreto 2312 del 30 de diciembre de 2023
“Por el cual se modifica el inciso segundo del artículo 1° del Decreto 2497 de 2022”,
dentro del cual regulo un descuento en el valor del Seguro Obligatorio de Accidentes de
Tránsito – SOAT, del 50% del precio final vigente al catorce (14) de diciembre de 2022,
ajustado anualmente por la variación anual de la UVT correspondiente al respectivo año,
para los vehículos de las categorías ciclomotor, motos de menos de 100 cc, motos de 100
cc y hasta 200 cc, motocarros tricimotos y cuadriciclos, motocarros 5 pasajeros, autos de
negocios,  taxis  y  microbuses  urbanos,  servicio  público  urbano,  buses  y  busetas  y
vehículos de servicio público intermunicipal, como se muestra:

“Artículo 1°. Modificar el inciso segundo del artículo 1 del Decreto 2497 de 2022, el cual
quedará así:

A partir del 1° de enero de 2024, para las categorías antes mencionadas, el valor a pagar
equivaldrá  aproximadamente  al  cincuenta  (50%)  por  ciento  del  precio  final  vigente  al
catorce (14) de diciembre de 2022, ajustado anualmente por la variación anual de la UVT
correspondiente al respectivo año. La Superintendencia Financiera de Colombia señalará las
tarifas máximas de estas categorías y las demás del SOAT observando los principios de
equidad, suficiencia y moderación señalados en el numeral 5 del artículo 193 del Estatuto
Orgánico del Sistema Financiero.”

 Conclusión

En virtud de las normas parcialmente transcritas y frente a los interrogantes elevados en
su escrito de petición, se precisa lo siguiente: 

Es de precisar que, el Gobierno Nacional ha establecido un descuento del 50% del precio
final vigente al catorce (14) de diciembre de 2022, ajustado anualmente por la variación
anual de la UVT correspondiente al respectivo año, únicamente para los vehículos de las
categorías ciclomotor,  motos de menos de 100 cc,  motos de 100 cc y hasta 200 cc,
motocarros tricimotos y cuadriciclos, motocarros 5 pasajeros, autos de negocios, taxis y
microbuses urbanos,  servicio público  urbano,  buses y busetas  y vehículos  de servicio
público intermunicipal, a través del Decreto 2312 de 2023.

Ahora  bien,  si  bien  es  cierto,  que  mediante  el  Decreto  2497  del  2022,  el  Gobierno
Nacional dispuso un descuento del 10% del SOAT, a aquellos propietarios de vehículos
que hayan tenido un buen comportamiento durante los años 2020 y 2021, con lo cual
se aplicará el descuento a la prima que aplique durante el año 2022, este beneficio a los
propietarios de vehículos que tuvieron un buen comportamiento en las vías nacionales, se
aplicó por una única vez en el año 2022, por lo que, para el año presente 2024, no se
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encuentra vigente ni aplicable.

De  igual  forma,  vale  resaltar  y  reiterar  que  que  el  Ministerio  de  Transporte,  de
conformidad con lo establecido en el Decreto 087 de 2011, tiene como objetivo primordial
la  formulación y  adopción  de las  políticas,  planes,  programas,  proyectos  y  regulación
económica  en  materia  de  transporte,  tránsito  e  infraestructura  de  los  modos  de
transporte carretero, marítimo, fluvial, férreo y aéreo y la regulación técnica en materia
de transporte y tránsito de los modos carretero, marítimo, fluvial y férreo, por tanto, es
competencia  de  la  Superintendencia  Financiera  de  Colombia,  establecer  las
condiciones para la expedición del SOAT, señalar las tarifas máximas, vigilar e
inspeccionar  a  las  compañías  aseguradoras  que  expiden  el  SOAT,  y  todo  lo
demás concerniente a ello.

Por tanto, se sugiere remitir su petición, a la Superintendencia Financiera, a fin de obtener
una respuesta de fondo a lo requerido.

Así  las  cosas,  damos  respuesta  de  fondo  a  la  solicitud  impetrada,  de  forma  clara  y
congruente respecto a lo solicitado por usted.

Cordialmente, 

  

MARÍA DEL ROSARIO HERNÁNDEZ VILLADIEGO 
Coordinadora Grupo de Atención Técnica en Transporte y Tránsito
Dirección de Transporte y Tránsito – Ministerio de Transporte

Elaboró: Piedad Prieto Vargas
Revisó: MRHV
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